COVID-19 Pandemisi Siiresince Uluslararasi Saghik Turizmi Hastalarimn
Ulkemize Giris izin Islemleri ile Ilgili
Uluslararas1 Saghk Hizmetleri A.S (USHAS) Duyurusu

Saglik Bakanligi Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii’niin 15.05.2020 tarihli ve 14500235-419-
E.1097 Sayil1 yazisinda belirtildigi gibi, COVID-19 Pandemisi siiresince uluslararasi saglik
turizmi kapsaminda iilkemize gelecek hasta ve yakinlart USHAS 1n hasta takip sistemine
kaydedilecektir.

Bu ¢ergevede, s6z konusu hastalarin covid19st.ushas.com.tr adresinde yer alan hasta takip
sistemine kaydedilmesi gerekmektedir.

Sistemin kullanimina iliskin kurallar ve 6n onay akisi1 asagida belirtildigi sekildedir:
Kurallar:

1. Hastalarin kaydedilmesi i¢in o6ncelikle “kullanict hesabi” olusturulmasi gerekmektedir.
Kullanici hesaplar agagidaki 4 tiirde agilabilir.
a. Hastanin kendisi
b. Hasta yakini
c. Hastane
d. Araci kurulus
2. Araci kuruluslarin ve hastanelerin kullanict hesaplari, gerekli kontrollerin yapilmasi sonrasi
USHAS onayi ile aktif hale gelecektir.
Hasta ile birlikte en fazla 2 refakat¢i kaydi yapabilecektir.
4. Bir hastanin kaydi olusturulduktan sonra ayni (pasaport/kimlik numarali) hasta miikerrer olarak
kaydedilemeyecektir.
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On onay akis1

1. Kullanici hesabi olusturulur.
2. Saglik turizmi kapsaminda iilkemizde tedavi olmak isteyen hasta kaydi yapilir. Bu alanda
hastaya iligkin agsagidaki bilgiler istenmektedir:

a. Hasta bilgileri

Adi, soyadi, yabanci dili, telefonu, e-mail adresi, uyrugu, kimlik no’su, pasaport
no’su, dogum tarihi, cinsiyeti, pasaportun verildigi iilke, gecerlilik tarihi, hangi
iilkeden gelecegi, hangi sinir kapisindan giris yapacagi,

b. Hastanin medikal bilgileri

Hangi hastaneye gelecegi, tedavi talep edilen brans, ilgili raporlar, epikrizler ve ilgili
tilkede yapilabiliyor ise Covid-19 PCR test sonug raporu (bu alanda “dosya yiikle”


https://covid19st.ushas.com.tr/

secenegi ve biiyiikk boyutlu dosyalar i¢in “we transfer” gibi link paylasilmasi
segenedi vardir.)

¢. Hastane hasta kabul belgesi

Bu belge sistemde sablon olarak yer almaktadir. Hastane yetkilileri tarafindan
imzalanmis, hastanin ilgili hastaneye kabul edilecegine dair belgenin sisteme
yiikklenmesi gerekmektedir.

d. Hastanin taahhiitname ve onam formu

Bu form sistemde sablon olarak yer almaktadir. Formun hasta ve refakatgisi
tarafindan ayr1 ayr1 imzalanarak sisteme yiiklenmesi gerekmektedir.

e. Refakatci bilgileri

Adi soyadi, dogum tarihi, e-posta adresi, telefonu, pasaport numarasi, gecerlik tarihi
ve refakat¢i i¢in de imzalanacak taahhiitname ve refakatginin Covid-19 PCR test
sonucu (ilgili iilkede yapilabiliyor ise)

- Bir hasta ile iligkili en fazla 2 refakatcinin kaydedilmesine izin verilecektir.
- Tim alanlar zorunlu olacaktir.

3. Kaydedilen hastalar uygunluk bakimindan degerlendirildikten sonra USHAS tarafindan kabul
edilir veya reddedilir.

4. Hastanin reddedilmesi durumunda red nedeni hastay1 kaydeden kullaniciya ve hastaya e-posta
ile iletilir.

5. Hastanin kabul edilmesi durumunda izin yazis1 6rnegi hastay1 kaydeden kullaniciya ve hastaya
e-posta ile iletilir.

USHAS onayma gonderilen hasta kayitlari i¢in sonuglar en gec¢ 24 saat igerisinde hastaya ve
hasta kaydini yapan kullaniciya e-posta ile gonderilecektir. Bu sebeple, hesap olusturulurken
ve hasta kaydedilirken kullanilacak e-posta adreslerinin dikkatli se¢ilmesi ve aktif kullanimda
olmalar1 6nemlidir.

Bilgi almak ve sorulariniz i¢in +90 850 288 38 38 numarali telefondan (Uluslararas1 Hasta Cagri
Merkezi numarasi) veya covid19st@ushas.com.tr e-posta adresinden bize ulasabilirsiniz.
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Koronaviriis hastaligi (COVID-19) ile miicadele siiresince uluslararas1 saghk turizmi
kapsaminda iilkemizden saghk hizmeti almak isteyen hastalarin kabulii kapsamindaki
diger kurallar:

1. Asagidaki iilkelerden gelen hastalar kabul edilecektir:

- Irak, Libya, Azerbaycan, Giircistan, Tiirkmenistan, Ozbekistan, Kazakistan, Yunanistan,
Ukrayna, Rusya, Cibuti, Cezayir, Kosova, Makedonya, Arnavutluk, Bosna Hersek, Romanya,
Sirbistan, Bulgaristan, Moldova, Somali, Kuveyt, Katar, Bahreyn, Umman, Almanya, ingiltere,
Hollanda, Pakistan, Kirgizistan, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti

2. Yalnizca asagidaki branslarda hasta kabul edilecektir:

- Ortopedi ve travmatoloji, genel cerrahi, ¢ocuk cerrahisi, iiroloji, goz hastaliklari, kardiyoloji,
kalp ve damar cerrahisi, cerrahi onkoloji, jinekolojik onkoloji, tibbi onkoloji, radyasyon
onkolojisi, beyin ve sinir cerrahisi, hematoloji, yogun bakim ile liremeye yardimeci tedavi
uygulamalari, organ nakli ve kemik iligi nakli

3. Hasta ve refakatgilerinin kabul edilecegi hastanelerin asagidaki sartlara haiz olmasi
gerekmektedir:

a. Saglik Bakanliginca diizenlenmis Uluslararasi Saglik Turizmi Yetki Belgesine sahip
olmalidir.

b. Biinyesinde Bilgisayarli Tomografi (BT) ve Manyetik Rezonans (MR) olmalidir.

c. Ruhsatinda ve faaliyet izin belgesinde; g6giis hastaliklar1 veya i¢ hastaliklari, ¢ocuk
sagligl ve hastaliklari, enfeksiyon hastaliklari ve klinik mikrobiyoloji veya tibbi mikrobiyoloji
branglar1 yer almalidir.

d. Uciincii basamak eriskin yogun bakim iinitesi olmalidur.

e. Hastanenin miistakil bir kat1 veya koridor ve diger alanlarindan bagka hasta veya
refakat¢isinin temas etmeyecegi sekilde miistakil bir servisi yurtdisindan gelecek uluslararasi
saglik turizmi hastalari i¢in ayrilmalidir.

4. Bir hasta ile birlikte en fazla iki refakat¢inin iilkeye girisine izin verilebilecek olup, hasta ve
refakatcilerinin seyahat, lilkeye giris, transfer ve izolasyon gibi konularda uymak zorunda
olduklar1 kurallara buradan (SB yazi eki “EK-1 Uluslararast Saglik Turizmi Hastalar1 ve
Refakatcileriyle ilgili alinacak Tedbirler” linki) ulasabilirsiniz.

5. Hasta ve refakatgileri asagida belirtilen kara yolu ve hava yolu noktalarindan iilkemize
giris yapabilecektir.

a. Hava yoluyla: Istanbul Havalimani, Ankara Esenboga Havalimani

b. Kara yoluyla: Kapikule Hudut Kapisi, Sarp Hudut Kapisi

6. Hasta ve refakatgilerine iicreti mukabili hava alanlar1 ve hudut kapilarinda Covid-19 PCR
testi yapilacak veya PCR i¢in numune alinacaktir.



